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ACUERDO N° DH-A-2664-2023
LA DEFENSORA DE LOS HABITANTES DE LA REPUBLICA

De conformidad con los articulos 1, 2 y 3 de la Ley de la Defensoria de los Habitantes de la
Republica, N° 7319 del 17 de noviembre de 1992, los numerales 1, 3, 4, 6, 7, 8, 9 y 10 del
Decreto N° 22266-93 del 15 de junio de 1993, Reglamento a la Ley de la Defensoria de los
Habitantes de la Republica, asi como los articulos 4, 6, 10, 11, 13, 16 parrafo primero, 103
parrafos primero y tercero, 112 parrafo primeroy 113 de la Ley General de la Administracion
Publica, Ley N° 6227 del 2 de mayo de 1978; la Ley Marco de Empleo Publico, Ley N° 10159,
del 8 de marzo de 2022; y el Reglamento a la Ley Marco de Empleo Publico, Decreto
Ejecutivo N° 43952—-PLAN, del 10 de marzo de 2023.

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que el ordenamiento juridico costarricense otorga a las y los jerarcas de los
entes y érganos publicos, amplias potestades de direccidon y control respecto a la gestion
institucional, y los faculta para adoptar las medidas que consideren necesarias, la toma de
decisiones, acciones y estrategias, en cumplimiento de la legislacién, con el propdsito de
garantizar que la prestacion de los servicios se realice en conformidad con los principios
constitucionales de continuidad, regularidad, eficiencia, simplicidad y celeridad.

SEGUNDO: Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 9 incisos a) y d) del
Reglamento a la Ley de la Defensoria de los Habitantes, Decreto N° 22266 del 15 de junio
de 1993, corresponde al Defensor o Defensora dictar los lineamientos de politicas,
estrategias y acciones a seguir para el logro de los objetivos del érgano, asi como dirigir y
coordinar el funcionamiento de la institucion.

TERCERO: Que la Ley Marco de Empleo Publico, Ley N°10159 del 08 de marzo de 2022,
regula las relaciones de empleo entre la Administracion Publica y las personas servidoras
publicas, con la finalidad de asegurar la eficiencia y eficacia en la prestacién de los bienes y
servicios publicos.

CUARTO: Que el Reglamento a la Ley Marco de Empleo Publico, Decreto Ejecutivo N°
43952-PLAN del 28 de febrero de 2023, desarrolla los principios y disposiciones de la Ley,
con el proposito de que la misma sea aplicada, ejecutada y observada por parte de las
instituciones.
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QUINTO: Que la Ley Marco de Empleo Publico establece que las instituciones publicas cuyo
personal realiza funciones exclusivas y excluyentes de las competencias asignadas
constitucionalmente, tales como el Poder Legislativo, Poder Judicial y Tribunal Supremo de
Elecciones, se encuentran obligadas a crear las familias de puestos para poder aplicar un
régimen de salario unificado, mas conocido como régimen de salario Unico, para asi ordenar
los esquemas salariales del Estado y fortalecer los principios de eficiencia y eficacia en la
administracion publica.

SEXTO: Que la Defensoria de los Habitantes de la Republica se encuentra adscrita al Poder
Legislativo, y mediante el articulo 26 del acuerdo del Directorio Legislativo en la Sesidn
Ordinaria N° 049-2023, del 9 de mayo de 2023, se dispuso la implementacién de la Ley
Marco de Empleo Publico en la Defensoria de los Habitantes en lo que fuera aplicable a
dicho 6rgano.

SEPTIMO: Que adicionalmente, mediante el acuerdo referido, el Directorio Legislativo
acogid la propuesta planteada por la Defensoria mediante oficios DH-DAD-0302-2023 vy
DHDAD-0299-2023 del 16 de marzo del 2023, referentes a la definicidon de las funciones o
labores administrativas profesionales y técnicas que se consideran exclusivas y excluyentes,
y al efecto indicé:

“3. Solicitar a la Defensoria de los Habitantes de la Republica, en coordinacién con sus
dependencias correspondientes, realizar los estudios técnicos y acciones para usar la
metodologia de clasificacién y valoraciéon de puestos, a fin de determinar la valoracidon de
los grados en la familia de puestos.

4. Finalmente, se solicita a esa institucién, realizar los estudios técnicos para construir
su columna salarial y definir los salarios globales de los diferentes puestos de esa
entidad.”

OCTAVO: Que los articulos 33, 34 y 35 de la Ley Marco de Empleo Publico, asi como el 35
del Reglamento a dicha Ley, se refieren a la clasificacion de puestos, la definicion de la
columna salarial global utilizando la metodologia de factores, subfactores, grados y puntos,
para la correcta determinacion del régimen salarial unificado.

NOVENO: Que mediante Acuerdo DH-A-2624-2023 del 08 de agosto de 2023, fue
conformada la comision técnica institucional para la asignacion de puntos de cada clase de
puesto, con base en los respectivos factores y subfactores determinados, para la definicién
de la columna de salario global permanente.

DECIMO: Que el Despacho instruyé al Departamento de Recursos Humanos la elaboracion
de un estudio técnico, el cual fue emitido a través del Informe Técnico N° DRH-005-2023
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del 18 de agosto de 2023, cuyas conclusiones y recomendaciones giran en torno a la
creacién y fundamentacién de la columna salarial global de la Defensoria de los Habitantes,
que fue aprobado mediante Acuerdo N° DH-A-2627-2023.

NOVENO: Que de conformidad con el Dictamen C-202-96 del 16 de diciembre de 1996 de
la Procuraduria General de la Republica, compete al Directorio de la Asamblea Legislativa
conocer y aprobar los acuerdos en materia salarial para las funcionarias y funcionarios de la
Defensoria de los Habitantes, en virtud de lo cual mediante oficio N° DH-DAD-831-2023 se
remitié a dicho érgano el Acuerdo N° DH-A-2627-2023 y el Informe Técnico N° DRH-005-
2023.

DECIMO: Que el Directorio Legislativo mediante articulo 20, en sesién N° 060-2023,
celebrada el 29 de agosto del 2023, acordd trasladar a través del oficio AL-DRLE-OFI-0752-
2023 al Departamento de Recursos Humanos de la Asamblea Legislativa el oficio N° DH-
DAD-831-2023, el Acuerdo N° DH-A-2627-2023 y el Informe Técnico N° DRH-005-2023, con
el objetivo de que el Director de Recursos Humanos trasladara a la Comisién Institucional
de la Ley Marco de Empleo Publico los documentos indicados y se emitiera el criterio
correspondiente.

DECIMO PRIMERO: Que por medio del oficio AL-DRHU-INF-006-2023, de fecha 31 de
agosto del 2023, el sefior Juan José Chotto Monestel, Director a.i. del Departamento de
Recursos Humanos de la Asamblea Legislativa, rindi6 el informe técnico de la Escala de
Salario Global Definitiva presentada por la Defensoria de los Habitantes.

DECIMO SEGUNDO: Que mediante oficio AL-DRLE-OFI-0783-2023 de fecha 05 de
setiembre del 2023, el Directorio Legislativo comunicod que mediante articulo 2, en sesion N°
061-2023, celebrada el 05 de setiembre del 2023, se conocid el criterio vertido por el
Departamento de Recursos Humanos de la Asamblea Legislativa mediante oficio AL-DRHU-
INF-006-2023 y acordd trasladarlo a la Defensoria de los Habitantes con el propdsito de que
fueran realizados los ajustes mencionados en el criterio técnico para la definicidn de la Escala
de Salario Global Definitiva.

DECIMO TERCERO: Que mediante oficio DH-0976-2023 del 05 de octubre de 2023, la
sefiora Tatiana Mora Rodriguez, Defensora Adjunta, solicitd al Directorio de la Asamblea
Legislativa una ampliacién del plazo de aplicacion de la Escala de Salario Global Transitorio
hasta el 31 de diciembre de 2023, con el fin de ajustar la propuesta realizada en virtud de
los nuevos cambios implementados en la normativa.

DECIMO CUARTO: Que mediante Oficio AL-DRLE-OFI-0891-2023 del 12 de octubre del
2023, se nos comunico la autorizacion de prorroga del plazo para la presentacién de la Escala
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Salarial Global de la Defensoria de los Habitantes, segun articulo 14 de la Sesién N° 065-
2023 celebrada por el Directorio Legislativo con fecha 11 de octubre del 2023.

Por tanto,
ACUERDA:

Primero: Aprobar el Informe Técnico N° DRH-005-2023 suscrito en fecha 06 de diciembre
de 2023, que contiene las mejoras y modificaciones sugeridas por la Direccién de Recursos
Humanos de la Asamblea Legislativa, asi como los ajustes y analisis de mercado requeridos
para obtener los montos definidos para la Escala Salarial Global permanente de la Defensoria
de los Habitantes.

Segundo: Aprobar la Escala Salarial Global permanente de la Defensoria de los Habitantes

de la Republica, sustentadas por medio del Informe Técnico N° DRH-005-2023 de fecha 07
de diciembre de 2023.

Tercero: Se instruye al Director Administrativo para que proceda con la remision del
presente Acuerdo y el Informe Técnico N° DRH-005-2023 al Directorio de la Asamblea
Legislativa, para el tramite de aprobacion correspondiente.

Ejecitese y comuniquese: Dado en San José, a las dieciséis horas con cincuenta y cuatro
minutos del dia seis de diciembre del dos mil veintitrés. Angie Cruickshank Lambert,
Defensora de los Habitantes de la Republica.
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