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ACUERDO N° DH-A-2682-2024
LA DEFENSORA DE LOS HABITANTES DE LA REPUBLICA

Con fundamento en los articulos 11 de la Constitucién Politica de la Republica, 1y 2 de la Ley de la
Defensoria de los Habitantes de la Republica, Ley N° 7319 publicada en La Gaceta N° 237 del 10 de
diciembre de 1992; los articulos 11, 89, 90, 91 y 92 de la Ley General de la Administracion Publica,
Ley N° 6227; los articulos 1, 3, 8, 9, 10, 20 y 21 del Reglamento a la Ley de la Defensoria de los
Habitantes, Decreto Ejecutivo N° 22266-] del 16 de julio de 1993; los articulos 1, 30, 31, 32 y 33 del
Estatuto Auténomo de Servicio de la Defensoria de los Habitantes, Acuerdo N° 2493 del 19 de agosto
de 2022.

CONSIDERANDO:

L. Que el ordenamiento juridico costarricense otorga a las y los jerarcas de los entes y
organos publicos, amplias potestades de direccion y control respecto a la gestion
institucional, y los faculta para adoptar las medidas que consideren necesarias, la toma
de decisiones, acciones y estrategias, en cumplimiento de la legislacion, con el propdsito
de garantizar que la prestacion de los servicios se realice de conformidad con los
principios constitucionales de continuidad, regularidad, eficiencia, simplicidad y celeridad.

IIL. Que para el eficiente cumplimiento de las atribuciones y competencias del 6rgano, la
jerarca tiene la potestad de organizar la institucion y adoptar las medidas administrativas
gue sean necesarias para garantizar el cumplimiento de los principios constitucionales de
continuidad, regularidad, eficiencia y adaptacion a los cambios de la gestiéon publica,
ampliamente desarrollados en la jurisprudencia constitucional.

III. Que el numeral 11 de la Constitucién Politica de la Republica de Costa Rica establece que
los funcionarios publicos son simples depositarios de la autoridad, estan obligados a
cumplir los deberes que la ley les impone y no pueden arrogarse facultades no
concedidas en ella.

v. Que la Ley General de la Administracion Publica, en los articulos 89 y 90 establecen la
posibilidad de las personas funcionarias de utilizar la figura de delegacion de
competencias en su inferior inmediato, fijando para ello una serie de pautas y limitaciones
sobre dicha potestad.

V. Que, adicionalmente, el articulo 92 de la Ley General de la Administracion Publica
establece la figura de la delegacién de firma. Al efecto dicho ordinal apunta: “"Articulo
92.- Se podrd delegar la firma de resoluciones, en cuyo caso el delegante serd el unico
responsable y el delegado no podrd resolver, limitandose a firmar lo resuelto por aguél”.

VI. Que la Procuraduria General de la Republica, en su dictamen C-0167-2022 del 11 de
agosto de 2022 indico que:

"La delegacion de firmas tiene como funcion el permitir la colaboracion entre el titular
de un organo y otra persona, normalmente subordinado, que asume la labor material
de firma del acto dictado por el competente. Lo que explica que no presente un
cambio en el orden de las competencias ni en su ejercicio.
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competencia, sino que se transmite la materialidad de la firma de una

decision que ya ha sido emitida por el drgano competente. Por consiguiente, e/
delegado no ejercita un poder de decision, no emite criterio alguno en ejercicio de
un poder de decision, el cual permanece en cabeza de la persona designada por el
ordenamiento.

Consecuentemente, la decision debe provenir de quien tiene juridicamente el poder
de decidir. Si este no ha emitido la resolucion o en su caso, no la ha aprobado, /a
decision es absolutamente nula. El delegado se limita a firmar por el delegante, por
orden de este.

Dado que la delegacion de firmas no constituye una forma de delegacion y, por ende,
no solo no plantea un problema de transferencia de competencias sino tampoco de
su ejercicio, los limites establecidos en los articulos 89 y 90 no le resultan aplicables.”

Que, aunado a ello, respecto a la figura de la delegacion de firma, la doctrina ha sefialado
lo siguiente:

"En la delegacion de firma, el delegado rubrica los actos que dicta o redacta el
delegante, por lo que tiene una gran utilidad en tratandose de actos administrativos
en masa o tjpo de cardcter reglado. De esta forma, se desahoga el delegante de la
tediosa y abrumadora labor de firmar actos y de contar en su oficina con un numero
incontable de expedientes” (Jinesta Lobo, Ernesto. Tratado de derecho
administrativo: Tomo I. San José, C.R. Editorial Continental, 2009. P. 460)

Que el Estatuto Auténomo de Servicio de la Defensoria de los Habitantes, Acuerdo N°
2493 del 19 de agosto de 2022, regula en los articulos 29 y siguientes lo relacionado con
las vacaciones de las personas funcionarias de la institucion.

Que el articulo 33 del Estatuto Auténomo de Servicio de la Defensoria de los Habitantes
establece quien es la persona a la cual le corresponde la autorizacion del disfrute de
dicho derecho, sefialando al respecto:

"Articulo 33.-Del plan institucional de vacaciones. El plan institucional de vacaciones
lo elaborard el Departamento de Recursos Humanos, en coordinacion con los
Directores (as) y Jefes (as) de Departamento. Los servidores (as) podran disfrutar
del que por normativa les corresponde. A la jefatura inmediata le corresponde la
obligacion de autorizar el goce de este derecho a sus subalternos, y disponer el
momento en que éstos lo disfruten, con la intencion de no afectar la continuidad y
prestacion del servicio publico. En todo caso la solicitud de vacaciones debe
presentarse de previo a su goce a través del sistema Integra, para el registro
correspondiente. Salvo casos de fuerza mayor o de necesidad notoria y comprobada,
se autorizard la presentacion posterior del documento que autoriza el disfrute de las
vacaciones; siempre y cuando cuente con la autorizacion previa del superior”. (El
subrayado no es del original)

Que mediante Acuerdo N° DH-A-2598-2023 del 23 de marzo de 2023 la Defensora de
los habitantes, Angie Cruickshank Lambert, delegd en la sefiora Tatiana Mora Rodriguez
una serie de actuaciones dentro de las cuales se encontraba la autorizacién de las
vacaciones de las personas que ocupan puestos de Direccion, no obstante, el
nombramiento de la sefiora Mora Rodriguez como Defensora Adjunta fenecio el dia 18
de febrero de 2024.
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optimizar el uso de los recursos y en concordancia con el principio de
eficiencia, resulta oportuno que la Defensora de los Habitantes delegue la firma de
algunas gestiones de caracter administrativo, a efecto de agilizar el tramite de aprobacion
de vacaciones a través de la delegacion de la firma o autorizacién en el sistema en la
figura del Director de Despacho.

POR TANTO:
SE ACUERDA

PRIMERO: Delegar en el sefior Luis Brenes Vargas, Director de Despacho, la firma de las gestiones
correspondientes a los tramites de vacaciones de las personas que ocupan cargos de Direccién.

SEGUNDO: De previo a la gestion de vacaciones a través del sistema, las personas que ocupan
cargos de Direccion deberan remitir su solicitud a la sefiora Defensora de los Habitantes via correo
electrénico, con copia al Director de Despacho.

TERCERO: Se instruye al Departamento de Recursos Humanos para que realice los ajustes
correspondientes en el sistema.

CUARTO: El presente acuerdo rige a partir de su firma.

COMUNIQUESE A TODO EL PERSONAL. Dado en San José, a las dieciséis horas del dia veintidés
de febrero de dos mil veinticuatro. Angie Cruickshank Lambert, Defensora de los Habitantes.

Firmado digitalmente por
ANGIE ANGIE CRUICKSHANK
CRUICKSHANK'  LAMBERT (FIRMA)
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