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ACUERDO N° DH-A-2683-2024
LA DEFENSORA DE LOS HABITANTES DE LA REPUBLICA

Con fundamento en los articulos 101, 102 y 103 inciso 1) de la Ley General de la Administracion
Publica, los articulos 1, 2 y 11 de la Ley de la Defensoria de los Habitantes de la Republica, Ley N°
7319 del 17 de noviembre de 1992; los articulos 1, 3, 8, 9 incisos a), d) y e), 10, 20, 21 y 22 del
Reglamento a dicha Ley, Decreto Ejecutivo N° 22266-] del 16 de julio de 1993; los articulos 1, 2, 3,
4, 5y 22 del Estatuto Autdbnomo de Organizacion de la Defensoria de los Habitantes, Acuerdo N°
528-DH del 11 de mayo de 2001; los articulos 8 y 12 de la Ley General de Control Interno, Ley N°
8292 del 31 de julio de 2002.

CONSIDERANDO

I.  Que el ordenamiento juridico costarricense otorga a las y los jerarcas de los entes y drganos
publicos, amplias potestades de direccion y control respecto a la gestion institucional, y los
faculta para adoptar las medidas que consideren necesarias, la toma de decisiones, acciones
y estrategias, en cumplimiento de la legislacién, con el propdsito de garantizar que la
prestacion de los servicios se realice en conformidad con los principios constitucionales de
continuidad, regularidad, eficiencia, simplicidad y celeridad.

II.  Que es responsabilidad intrinseca a los puestos de Jerarquia, la potestad de organizar la
estructura y el funcionamiento institucional, para optimizar el uso de los recursos, el ambiente
de control interno, la direccion, cobertura, peticién y acceso a la informacion, cumplimiento
de los plazos legales y una adecuada distribucién de las funciones asignadas a las personas
colaboradoras de la institucion, para lograr la consecucién de los objetivos y fines
institucionales, de conformidad con lo que se establece en los articulos 8 y 12 de la Ley
General de Control Interno.

III.  Que tal como lo ha sefialado la jurisprudencia administrativa, las Administraciones Publicas
ostentan la potestad de auto organizacion, y en el ejercicio de la misma estan facultadas
para disponer la reorganizacion de las diversas dependencias, recursos humanos, materiales
y financieros que la componen, con el fin de mejorar la prestacion del servicio, alcanzar su
mejor desempefio y organizacion, para lo cual pueden disponer el establecimiento de nuevos
organos o una distribucién interna de competencias que no impliquen potestades de imperio.
(En este sentido, ver Dictamen de la PGR N° 084 del 1° de marzo de 2006)

IV.  Que el articulo 11 de la Ley de la Defensoria de los Habitantes, N° 7319 del 17 de noviembre
de 1992, establece que la institucion contara con los drganos especiales necesarios para el
cumplimiento de sus atribuciones y competencias.

V.  Que el articulo 22 del Reglamento a Ley de la Defensoria de los Habitantes, Decreto Ejecutivo
N° 22266 del 15 de junio de 1993, otorga potestad al jerarca para conformar la estructura
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organica y funcional de la institucion, de acuerdo con lo que se defina en el
Reglamento Auténomo de Organizacion.

VI.  Que mediante Acuerdo N° 528 del 9 de mayo de 2001 se emitié el Estatuto Autdbnomo de
Organizacion de la Defensoria de los Habitantes de la Republica, donde se cred en un primer
momento la Direccion de Promocion y Divulgacion de Derechos, a la cual le corresponderia,
entre otras cosas, disefar, elaborar y ejecutar las distintas estrategias de informacion,
divulgacién, promocion y educacion en Derechos Humanos, dirigidas a la sociedad civil con
el propdsito de promover el conocimiento y defensa de los derechos de las personas frente
a la accion del Estado.

VII.  Que mediante Acuerdo N° 2266 del 19 de noviembre de 2019 se modificd la nomenclatura
de varias unidades organizacionales de la institucion, incluyendo la Direccién de Promocién
y Divulgacién de Derechos, la cual pasé a llamarse Instituto de Educacién en Derechos
Humanos, con la finalidad de posicionar este rol de la Defensoria y asegurar que las iniciativas
externas en materia de promocion y educacion en Derechos Humanos, y su interaccion con
diversos actores, contribuyan optimamente al cumplimiento del mandato como Institucion
Nacional de Derechos.

VIII.  Que mediante Acuerdo N° 2491 de fecha 19 de agosto de 2022 se establecié la llamada
“Catedra Nacional de Derechos Humanos en la Defensoria de los Habitantes”, como un
programa de estrategia permanente, adscrito al Instituto de Educacion en Derechos
Humanos, que ejerceria sus funciones bajo tres ejes de trabajo: cooperacion internacional;
coordinacién y formulacion de proyectos, y relaciones internacionales. Se definié también
como una estrategia de promocién, divulgacion y educacién en Derechos Humanos,
tendiente a entablar acciones oportunas para el desarrollo, educacion, promocion y
divulgacién de derechos, en etapa preventiva.

IX. Que, al efecto, el Acuerdo N°2491 modificé el articulo 22 del Estatuto Auténomo de
Organizacion de la Defensoria de los Habitantes de la Republica, Acuerdo N° 528-DH, en el
cual se establece la definicion, organizacion y funciones del Instituto de Educaciéon en
Derechos Humanos, adicionando en el inciso j) la obligacion de coordinacion de la Catedra
supra referida.

X. Que en dicho Acuerdo N° 2491, la Catedra fue asignada al funcionario Mario Zamora Cordero,
quien se encuentra fuera de la institucion por licencia desde el 10 de diciembre de 2022,
siendo que la plaza que él ocupa fue trasladada a la Direccion de Igualdad y no Discriminacion
a fin de suplir la necesidad de personal que existe en esa unidad; por tanto, la Catedra no
ha entrado en funcionamiento ni ha sido asignada a otra persona funcionaria.

XI. Que mediante oficio DH-IEDH-081-2023 del 20 de enero de 2023 la sefiora Kathya Rodriguez
Araica, ex Directora del Instituto, rindid un informe a la sefiora Tatiana Mora Rodriguez, quien
en ese momento se desempefiaba como Defensora en funciones, informando sobre el estado
de dicha unidad e indicando, respecto a la Catedra de Derechos Humanos, que no le fue
proporcionada ninguna informacidn tanto de la gestion a partir de su creacién en agosto de
2022; que la Unica referencia existente en la propuesta de PAO 2023, es la mencién a la
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realizacion de 7 actividades sin informacion especifica, y que ante Planificacion
no se presentd ningun plan particular.

XII. Que no consta en los registros institucionales la existencia de algun estudio técnico por parte
de las instancias competentes que justificara la creacion de la Catedra, siendo que la mayor
parte de las funciones que le fueron asignadas guardan coincidencia con las labores que le
corresponde asumir al Instituto o bien al propio Despacho de la Defensora de los Habitantes.

XIII.  Que, en ejercicio de las facultades establecidas por el ordenamiento juridico, el uso eficiente
de los recursos publicos, asi como en la blUsqueda del adecuado funcionamiento de la
Defensoria de los Habitantes y la no duplicidad de funciones dentro de las instancias de la
Administracion Publica, se considera oportuno la toma de decisiones encaminada a la
reorganizacion institucional.

Por tanto,
ACUERDA:

PRIMERO.- Se deja sin efecto lo dispuesto en la totalidad del Acuerdo N° 2491 del 16 de agosto
de 2022.

SEGUNDO.- Se deroga el articulo 22 inciso j) del Estatuto Autonomo de Organizacion de la
Defensoria de los Habitantes, Acuerdo N° 528-DH y sus reformas.

TERCERO.- Rige a partir de su publicacion.

PUBLIQUESE EN EL DIARIO OFICIAL LA GACETA Y COMUNIQUESE A TODO EL PERSONAL.
Dado en la ciudad de San José, a las quince horas del dia veintitrés de febrero del dos mil veinticuatro.
ANGIE CRUICKSHANK LAMBERT, DEFENSORA DE LOS HABITANTES.

Firmado digitalmente por
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