Defensoria
de los Ha bita nteS

ACUERDO N° DH-A-2688-2024
LA DEFENSORA DE LOS HABITANTES DE LA REPUBLICA

Con fundamento en los articulos 102, 103 y 104 de la Ley General de la Administracion, Ley N° 6227
del 2 de mayo de 1978, los articulos 2 y 10 parrafo segundo de la Ley de la Defensoria de los
Habitantes de la Republica, Ley N° 7319 del 17 de noviembre de 1992; los articulos 1, 3, 8, 9 incisos
a), d) y g) y 24 del Reglamento a dicha Ley, Decreto Ejecutivo N° 22266-] del 16 de julio de 1993;
el articulo 25 inciso f) del Estatuto Autdnomo de Organizacion de la Defensoria de los Habitantes de
la Republica, Acuerdo N° 528- DH del 11 de mayo del 2001; los articulos 3, 8, 9, 11, 12, del Estatuto
Auténomo de Servicios de la Defensoria de los Habitantes de la Republica, Acuerdo N° 2493-DH del
19 de agosto de 2022; y el Acuerdo N° 2321 del 18 de febrero de 2021, Acuerdo que regula el
proceso de seleccion y nombramientos interinos en plazas vacantes sin ocupante en la Defensoria.

CONSIDERANDO

L. Que el ordenamiento juridico costarricense otorga a las y los jerarcas de los entes y 6rganos
publicos, amplias potestades de direccion y control respecto a la gestién institucional, y los faculta
para adoptar las medidas que consideren necesarias, para la toma de decisiones, acciones y
estrategias, en cumplimiento de la legislacion, con el propdsito de garantizar que la prestacion de los
servicios se realice de conformidad con los principios constitucionales de continuidad, regularidad,
eficiencia, simplicidad y celeridad.

IL. Que en el articulo 24 del Reglamento a la Ley de la Defensoria de los Habitantes se regula
la potestad que ostenta el Defensor o Defensora de los Habitantes respecto al nombramiento y
remocion de las y los funcionarios de la institucion, indicandose ademas que las bases juridicas del
régimen de personal seran establecidas en el Reglamento Autdnomo de Servicio.

III. Que conforme se establece en el articulo 9 del Estatuto Auténomo de Servicio de la
Defensoria, se consideraran servidores (as) interinos los que fueren nombrados para reemplazar
temporalmente a un servidor regular, por cualquier causa de suspension de la relacion de servicio, o
bien si la plaza laboral se encuentra vacante. Asimismo, se establece que todo servidor(a) interino(a)
debera cumplir con los requisitos de idoneidad, tareas y actividades definidos en el Manual de Puestos
vigente, previa demostracion y constatacion.

1v. Que mediante Acuerdo N° 2321 del 18 de febrero de 2021, la ex Defensora de los Habitantes,
Catalina Crespo Sancho, emitié la normativa que regula los procesos de seleccion y nombramientos
interinos en plazas vacantes sin ocupante en la Defensoria de los Habitantes, disponiéndose un
procedimiento abreviado interno de seleccién (PAIS), y un procedimiento abreviado externo de
seleccién (PAES).

V. Que la Defensoria de los Habitantes divulgo el 23 de noviembre del 2023 en su pagina web
la apertura del concurso PAES N° 011-2023, para ocupar interinamente la plaza N° 360275,
clasificada como Abogado Asistente y ubicada en la Direccion de Asuntos Juridicos.

VI. Que en el concurso PAES N° 011-2023 existié una participacion inicial de 107 postulantes.
Dichos postulantes fueron sometidos a revision con el fin de verificar si cumplian con los requisitos
esenciales del puesto, ante lo cual quedaron 26 oferentes a quienes se les convoco a realizar la
prueba escrita, la cual realizaron 14 participantes, 10 mujeres y 4 hombres. De ellos solo 3 personas
obtuvieron la calificacion reglamentaria necesaria para continuar en el proceso, por lo que, fueron
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VII. Que en virtud de lo anterior y conforme lo establece el ordinal 5 inciso d) del
Acuerdo N°2321 se conformd el equipo evaluador, quien llevo a cabo las entrevistas a las 3 personas
postulantes el 28 de febrero de 2024.

VIII. Que la sefora Catalina Delgado Agiiero, Directora de Asesoria Juridica, comunico a la sefiora
Defensora de los Habitantes mediante oficio N° DH-DAJ-207-2024, de fecha 06 de marzo del afio en
curso, lo siguiente:

“...A partir de la forma en gue fue conducido el presente proceso de seleccion y los resultados
obtenidos, permite que Usted disponga en el caso concreto de una terna para escoger
validamente a alguna de las personas postulantes ya indicadas. Una breve resefa de las
personas que integran la terna para su consideracion...

A partir de los resultados de las pruebas escritas referidos anteriormente y de la informacion
qgue arrojaron las entrevistas, me permito recomendar para el nombramiento en el
puesto a la sefiora Andreina Jiménez Castillo, sujeto claro esta a su valoracion y
decision final, con fundamento en los siquientes elementos.

Fue la persona que demostro la mejor capacidad de analisis a profundidad para integrar e
interpretar el Derecho aplicable en cada uno de los temas evaluados en las preguntas. Prueba
de ello es que obtuvo el puntaje més alto -91% en la prueba escrita-.

Cuenta con una Maestria en Derecho Publico (condicion que fue sefialada como deseable en
las Bases del Concurso), lo cual representa una ventaja comparativa significativa en términos
de la especificidad del conocimiento juridico requerido para desempenarse en una Direccion
Juridica y de la curva de aprendizaje para las funciones profesionales que tendria a su cargo.

En la entrevista fue posible determinar que es la persona de la terna con mas anos de
experiencia profesional, 13 en total, mayormente en el sector publico en funciones de variada
naturaleza asociadas a la conduccion de procedimientos administrativos en el MEP,
integracion de equipos de trabajo interdisciplinarios —RITEVE y COSEVI- para la redaccion de
normas, protocolos y manuales de procesos de trabajo.

Ha representado al MEP ante el Tribunal de Servicio Civil en las gestiones de despido, o cual
le ha proveido experiencia en asesoria juridica para la toma de decisiones estratégicas con
un nivel de riesgo significativo.

Asimismo, ha ocupado formalmente el puesto de coordinacion en la Unidad de Asuntos
Disciplinarios del MEP, lo cual le ha llevado a desarrollar estrategias de planificacion,
administracion del tiempo y trabajo bajo presion, segun desarrollo con amplitud en la
entrevista. Desde este puesto tambieén tuvo a su cargo /la redaccion de normativa y de
manuales de procedimientos del MEP. Todas estas funciones guardan una relacion estrecha
con las que son propias de la Direccion Juridica en la Defensoria de los Habitantes.

Adlicionalmente, cuenta dentro de su experiencia profesional el haber sido Jueza de Ia
Jurisdiccion de Familia, lo cual es un indicador de que el manejo del proceso judicial en
términos generales, técnicas de litigio y resolucion de casos no le es ajeno y ofrece un perfil
deseable de cara a la entrada en vigencia del nuevo Codigo Procesal de Familia en octubre
del afio en curso, el cual le otorgard una legitimacion amplia a la Defensoria en esa
Jurisdiccion en la defensa de sectores vulnerables como personas adultas mayores, personas
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Valga indicar que estas valoraciones son consensuadas con los otros miembros del
equipo evaluador, segun fue ampliamente discutido en nuestra sesion del pasado 1° de
marzo...”

XV. Que en el presente procedimiento de concurso se han cumplido las disposiciones contenidas
en el Acuerdo N° 2321, y demas normativa atinente.

Por tanto,
ACUERDA:

Primero.- Con fundamento en Acuerdo N° 2321 y una vez cumplido el procedimiento dispuesto, se
procede a realizar el nombramiento interino de la senora Andreina Jiménez Castillo, portadora de la
cédula de identidad nimero 1-1287-0463, en el puesto N° 360275, clasificado como Abogado
Asistente y ubicado en la Direccion de Asuntos Juridicos.

Segundo.- De conformidad con lo que se establece en el articulo 12 del Estatuto Autonomo de
Servicio, la firmeza de este nombramiento quedara sujeta a la aprobacion del periodo de prueba.

Tercero.- Se instruye a la Jefatura de Recursos Humanos para que el presente Acuerdo se haga
efectivo a partir del dia 16 de marzo del 2024 y se realicen las notificaciones correspondientes de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 inciso g) del Acuerdo N° 2321; asi como para que
gestionen los movimientos requeridos en el sistema de planilla INTEGRA y se ejecute lo resuelto en
el presente Acuerdo.

Cuarto.- De conformidad con lo que se establece en los articulos 5 inciso g) y 7 del Acuerdo N°
2321, el nombramiento realizado en el presente acto tendra caracter de interinazgo, y su vigencia se
mantendra hasta tanto no se realice el respectivo nombramiento en propiedad.

Quinto.- Contra este acuerdo cabe la interposicién del recurso de apelacidn ante la Defensora de los
Habitantes en funciones, en un plazo maximo de tres dias habiles luego de notificado el resultado,
segun lo dispuesto en el articulo 6 del Acuerdo N°2321.

NOTIFIQUESE. Dado en la ciudad de San José, a las dieciséis horas del dia once de marzo de dos
mil veinticuatro. Angie Cruickshank Lambert, Defensora de los Habitantes de la Republica.

ANGIE ;i(:r:q:gglcéigitalmente
CRUICKSHANK' ' cRUICKSHANK LAMBERT
LAMBERT (FIRMA)

Fecha: 2024.03.11
(FIRMA) 13:37:49 -06'00'
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