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ACUERDO N° DH-A-2788-2025
LA DEFENSORA DE LOS HABITANTES DE LA REPUBLICA

Con fundamento en los articulos 1, 2, 10 inciso 2) de la Ley de la Defensoria de los
Habitantes de la Republica, Ley N° 7319 publicada en La Gaceta N° 237 del 10 de
diciembre de 1992; los articulos 1, 3, 8, 9 incisos a) y d), 10, 11, 12 inciso a), 20, 21,
22 del Reglamento a dicha Ley, Decreto Ejecutivo N° 22266-] del 16 de julio de 1993;
los articulos 84 inciso a), 87 inciso 1), 89 incisos 1y 4), 84, inciso a) 90, 91, 92, 102 y
103 de la Ley General de la Administraciéon Pablica, Ley N° 6227; los articulos 3, 4y 6
del Estatuto Auténomo de Organizacion de la Defensoria de los Habitantes, Acuerdo N°
528-DH del 11 de mayo de 2001.

CONSIDERANDO

Que el ordenamiento juridico costarricense otorga a las y los jerarcas de los entes y
organos publicos, amplias potestades de direccion y control respecto a la gestion
institucional, y los faculta para adoptar las medidas que consideren necesarias, para
la toma de decisiones, acciones y estrategias, en cumplimiento de la legislacién, con
el proposito de garantizar que la prestacion de los servicios se realice de conformidad
con los principios constitucionales de continuidad, regularidad, eficiencia, simplicidad
y celeridad.

Que es responsabilidad intrinseca a los puestos de Jerarquia, la potestad de
organizar el funcionamiento institucional, para optimizar el uso de los recursos, el
ambiente de control interno, la direccion, cobertura, peticion y acceso a la
informacion, cumplimiento de los plazos legales y una adecuada distribucion de las
funciones asignadas a las personas colaboradoras de la institucién, para lograr la
consecucién de los objetivos y fines institucionales, mediante la delegaciéon de
funciones y firma de la gestién documental presente en la institucién.

Que el articulo 8 de la Ley General de Control Interno establece como sistema de
control interno el conjunto de acciones ejecutadas por la administracién activa
dirigidas a proporcionar seguridad y garantizar la eficiencia y eficacia de sus
operaciones. De igual forma, el articulo 12 de esta Ley define dentro de los deberes
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del o la jerarca y de los titulares subordinados en el sistema de control interno, velar
por el adecuado desarrollo de la actividad del ente o del 6rgano a su cargo.

Que la figura de la delegacién de funciones se encuentra regulada en los articulos
89 y siguientes de la Ley General de la Administracion Publica, y al respecto la
jurisprudencia administrativa haciendo alusién a criterios doctrinarios sefala: "La
delegacion consiste en el traspaso temporal de atribuciones de una persona fisica a
otra, entendiéndose que se trata de titulares de drganos de la misma organizacion.
En consecuencia supone una alteracion parcial de la competencia, ya que solo afecta
a algunas atribuciones, es decir, a una parte de aquella”. (Procuraduria General de
la Republica, Dictamen N° 308 del 13 de diciembre de 2000).

Que ante la recomendaciéon de nombramiento de la sefiora Ana Laura Lopez Pérez
en la plaza N° 014215, clasificada como Jefe de Departamento Administrativo y
ubicada en el Departamento de Planificacién y Desarrollo Institucional dentro del
Concurso Publico N° 003-2024; y debido a la relacién matrimonial entre la sefora
Lépez Pérez y el sefior Ronald Retana Pérez, Director Administrativo, la jerarca
institucional solicité al sefior Geovanny Barboza Ramirez, en su momento, jefe del
Departamento de Planificacion Institucional, que elaborara un informe detallado de
las funciones y actividades que vinculan al Departamento de Planificacion con la
Direccion Administrativa-Financiera, y a la sefiora Catalina Delgado Agiero,
Directora de la Direccion de Asuntos Juridicos, la emision de un criterio juridico con
relacion a la existencia o no de un posible conflicto de interés respecto a las labores
que la funcionaria Lépez pudiera realizar en su condicion de Jefa del Departamento
de Planificacion, con respecto a la Direccidon Administrativa.

Asimismo, se solicitd sefalar en caso de que existiera conflicto de interés, "¢cudl
seria el mecanismo idoneo o alternativas que podria utilizar la Administracion a
efectos de que la sefiora Lopez pueda ejercer como jefatura del Departamento de
Planificacion sin que medie un confiicto de interés?’

Que una vez analizada la informacion remitida por parte de dichas instancias,
mediante el acuerdo N°DH-A-2753-2024 del 08 de octubre de 2024, la Defensora
de los Habitantes, realizd el nombramiento en propiedad de la sefiora Ana Laura
Lopez Pérez en la plaza N° 014215 clasificada como Jefe Departamento
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Administrativo y ubicada en el Departamento de Planificacion y Desarrollo
Institucional.

VII. Que, asimismo, de acuerdo con el andlisis realizado de previo al nombramiento de
la funcionaria Lépez Pérez se determiné la necesidad de delegar todas las funciones
de evaluacidn, supervision, asesoria, de recomendaciones sobre procesos de
trabajo, y todas aquellas que involucren a la Direccién Administrativa y sus
Departamentos, en otra persona funcionaria, segun la recomendacion vertida por la
Direccién Juridica.

VIII. Que mediante el acuerdo N°DH-A-2754-2024 del 16 de octubre de 2024, se
determind "Delegar en el sefor Geovanny Barboza Ramirez, a partir de la firma del
presente Acuerdo, todas aquellas funciones y actividades que corresponden al
Departamento de Planificacion y Desarrollo Institucional vinculadas —entre otros,
pero no agotados a— los procesos de planificacion operativa y estratégica, valoracion,
evaluacion y seguimiento, procesos de valoracion de riesgos y control interno,
asesoria y/o recomendaciones al o la Jerarca que involucren a la Direccion
Administrativa y sus Departamentos, referidas en el articulo 31 del Estatuto
Autonomo de Organizacion de la Defensoria de los Habitantes de la Republica (...)"

IX. Que en la Sesidn Ordinaria N°92 del Plenario Legislativo, celebrada el 21 de enero
de 2025, se llevd a cabo la eleccion del senor Juan Carlos Pereira Jiménez como
Defensor Adjunto de la Defensoria de los Habitantes de la Republica, por el periodo
comprendido entre 27 de enero 2025 y el 26 de enero de 2029; quien fue
juramentado en la Sesion Ordinaria N°93, del 27 de enero de 2025.

X.  Que por medio del oficio N° AI-057-2024 del 04 de diciembre de 2024, remitido por
la Auditoria Interna, se recibieron una serie de consideraciones sobre la posible
materializacion de un conflicto de interés, con referencia a este tema.

XI. Que con base en lo anterior, y en salvaguarda del control interno, la transparencia,
el interés publico, los intereses institucionales y los principios éticos que rigen la
funcién publica, se procedid a realizar un analisis y revision de la delegacion de
competencias emitida mediante el acuerdo N°DH-A-2754-2024, y se determind que
resultaba oportuno realizar ajustes a dicho acto, ampliando las funciones
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previamente definidas y variando la persona en la cual recae la delegacion, a efectos
de que se deleguen en el sefior Juan Carlos Pereira Jiménez, Defensor Adjunto, en
razon de su experiencia en temas de Planificacion Institucional.

POR TANTO
ACUERDA

PRIMERO: Delegar en el sefor Juan Carlos Pereira Jiménez, Defensor Adjunto de los
Habitantes, a partir de la firma del presente acuerdo, todas aquellas funciones y actividades
desarrolladas por el Departamento de Planificacién y Desarrollo Institucional que involucren
a la Direccién Administrativa y sus Departamentos, referidas en el articulo 31 del Estatuto
Autonomo de Organizacion de la Defensoria de los Habitantes de la Republica, Acuerdo
N°528-DH.

SEGUNDO: Adicionalmente, delegar en el sefior Juan Carlos Pereira Jiménez, Defensor
Adjunto de los Habitantes las siguientes actividades que son competencia del Departamento
de Planificacion y Desarrollo Institucional:

a. La participacion en comisiones institucionales donde se determine como parte de su
conformacion la participacion del Departamento de Planificacién y de la Direccion
Administrativa, asi como en cualquier otro espacio de coordinacion
interdepartamental en el que deban participar ambas instancias.

b. Realizar gestiones ante el Ministerio de Hacienda u otras instituciones que deban
elaborarse y firmarse conjuntamente por parte del Director Administrativo y la
jefatura de Planificacion.

c. Realizar gestiones propias del funcionamiento del Departamento de Planificacion
ante la Direccién Administrativa (viaticos, solicitudes de equipo e infraestructura).

d. La firma de contrato de Teletrabajo de las personas funcionarias del Departamento
de Planificacion.

e. La revision de la consolidacion de la informacidn institucional que contemple datos
respecto a la Direccion Administrativa y en los cuales se realice un analisis transversal
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sobre la institucion.

f. La revision y aprobacién de las propuestas de modificacion y actualizacion en las
herramientas estandarizadas de control interno y planificacion institucional.

g. La revision de los criterios, asesorias, o cualquier otro documento o insumo que se
requiera por parte del Departamento de Planificacidon y que pueda tener algun tipo
de relacién con las labores de la Direccion Administrativa.

TERCERO: La vigencia de la presente delegacidn es a partir de su adopcion y durante todo
el periodo de gestion del actual Defensor Adjunto de los Habitantes, salvo revocacion
expresa conforme lo contempla el articulo 90 inciso a) de la Ley General de la Administracion
Publica, sin obviar su publicacion en el Diario Oficial La Gaceta, segun lo dispone el articulo
89 inciso 4) de la Ley General de la Administracién Publica.

Notifiquese y publiquese en el Diario Oficial la Gaceta. Al Defensor Adjunto de
los Habitantes, el sefior Juan Carlos Pereira Jiménez, a la sefiora Ana Laura Lopez
Pérez, a la Direccion Administrativa - Financiera, al Departamento de Recursos
Humanos, al Departamento Financiero, al Departamento de Proveeduria
Institucional y Servicios Generales, a la Auditoria Interna. Dado en la ciudad de
San José a las catorce horas del primero de abril de 2025.

Firmado digitalmente por
ANGIE ANGIE CRUICKSHANK
CRUICKSHANK'  LAMBERT (FIRMA)

LAVBERT (FIRMA) 131555

Angie Cruickshank Lambert
Defensora de los Habitantes de la Republica
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